Regolamento utilizzo impianto sportivo “MSC Sporting Club”
Articolo 1
Oggetto del regolamento
Il presente regolamento disciplina le modalità di accesso e di fruizione da parte del pubblico delle attività sportive e aggregative che si svolgono all’interno dell’impianto sportivo “Sporting Club MSC”, sito in Via Cocumella, in attuazione di quanto disposto dalla convezione rep. N.1873 stipulata in data 15.12.2008.
La struttura è composta dai seguenti impianti e locali:

· Piscina

· N. 2 campi da tennis regolamentari con manto sintetico
· N. 1 campo da calcetto 40 x 20 mt. più tribuna
· Palestra attrezzata e spogliatoi
· Club House (area relax, punto bar e salotto, sale riunioni)
· Aree esterne (area relax esterna, percorso benessere esterno, parco giardino, parcheggio multipiano, infermeria)
Tutti gli utenti sono tenuti alla scrupolosa osservanza delle norme contenute nel presente Regolamento. 
La frequenza del MSC Sporting Club comporta per tutti gli utenti l’accettazione incondizionata ed integrale, ad ogni effetto, delle disposizioni di cui al presente Regolamento.
Articolo 2

Modalità di accesso alla struttura

Hanno diritto all’accesso alla struttura sportiva, oltre i soci MSC, i cittadini residenti nel Comune di Sant’Agnello che abbiano presentato apposita istanza al Comune e che siano possessori della card . 
A ciascun utente sarà rilasciata, a cura del Comune, una card elettronica nominativa, non cedibile, dotata di tecnologia “contactless”, che consentirà l’accesso alla struttura, previa strisciata sul lettore automatico ubicato all’ingresso, e la fruizione degli impianti sportivi, nonché la copertura assicurativa per le attività svolte all’interno della struttura.
La card dà diritto a ciascun utente all’accesso alla struttura ed agli impianti per un massimo di un’ora al giorno.
Per il rilascio della card ciascun utente di età compresa tra i 16 e i 65 anni deve corrispondere al Comune, a titolo di compartecipazione ai costi del servizio, l’importo stabilito annualmente con apposita deliberazione di Giunta Comunale. Il rilascio della card è gratuito per gli utenti non compresi nelle suddette fasce di età.
L’accesso alla struttura è automatizzato e consentito esclusivamente tramite la suddetta card elettronica.

In mancanza della card non sarà consentito accedere alla struttura in nessun modo.

Tutti gli utenti sono tenuti ad esibire la card a richiesta del personale addetto.

In caso di smarrimento della card è necessario informare il competente ufficio comunale che provvederà al rilascio di un duplicato previo pagamento dell’importo dovuto.
Per accedere alla struttura è in ogni caso obbligatorio presentare al personale addetto il certificato medico annuale d’idoneità generica all’esercizio delle discipline sportive.

Articolo 3
Calendario di utilizzo della struttura

L’accesso alla struttura sportiva è consentito ai cittadini di Sant’Agnello possessori dell’apposita card rilasciata dal Comune esclusivamente il martedì ed il giovedì  nelle seguenti fasce orarie (nei limiti di un’ora al giorno per ciascun utente), previa prenotazione con le modalità indicate al successivo art. 7): 
· Dal 1° ottobre al 30 aprile dalle ore 09.00 alle ore 13.00 e dalle ore 15.00 alle ore  20.00;
· Dal 1° maggio al 30 settembre dalle ore 9.00 alle ore 13.00 e dalle ore 16.00 alle ore  21.00;

· La domenica mattina dalle ore 09.00 alle ore 13.00 (limitatamente all’area parco, con esclusione di tutti gli impianti sportivi).
Durante gli altri giorni della settimana (ad eccezione del lunedì, giorno di chiusura), l’accesso alla struttura è riservato al personale dipendente della MSC, nonché ad eventuali familiari.  
Articolo 4

Norme generali di comportamento 
Gli utenti sono tenuti al rispetto delle seguenti regole di comportamento all’interno della struttura:
· evitare di trattenersi nei locali della Club House e all’interno della struttura oltre i limiti di orario stabilito;

· indossare un abbigliamento adeguato al decoro e al prestigio della struttura: non è consentito accedere alla Club House, alla sala bar, alle terrazze, al soggiorno e alle sale da gioco in costume da bagno; sarà concesso, esclusivamente nelle ore diurne, indossare per gli uomini maglietta e pantaloncino, per le donne pareo; nelle ore serali è richiesto un abbigliamento più formale;
· accedere alla struttura solo con adeguate scarpe da ginnastica e/o calzature in plastica/gomma per l’accesso alla piscina;
· mantenere, sia nei rapporti sociali, sia nei campi di gioco e in tutti gli ambienti della struttura, un contegno che, sotto ogni riguardo, sia rispettoso delle altrui esigenze, conforme alle norme delle buona educazione e consono al prestigio del Club;

· non utilizzare all’interno degli impianti, nella Club House e nelle loro vicinanze apparecchi radio, strumenti, riproduttori musicali e simili: il loro uso è consentito esclusivamente con l’utilizzo di auricolari;

· mantenere un tono di voce moderato per evitare di arrecare disturbo agli altri utenti e ai giocatori, sia negli impianti sportivi sia nella Club House e nelle loro vicinanze;

· non parcheggiare automobili, motociclette o altri mezzi di locomozione al di fuori degli appositi spazi;

· rispettare il divieto di parcheggiare negli spazi riservati alle persone disabili;

· moderare la velocità dei veicoli nell’area parcheggio;

· evitare di abbandonare carte, rifiuti di qualsiasi genere, al di fuori degli appositi raccoglitori;
· non consumare cibi e bevande all’interno della struttura e degli impianti; il consumo di cibi e bevande è consentito solo all’interno della sala bar.
Non sono tollerate intemperanze e molestie di qualsiasi natura, eloqui sconvenienti, toni eccessivi nella voce e altre forme di disturbo alla quiete e all’armonia del Club.

Fumo: in tutta la struttura MSC Sporting Club è vietato fumare.

Telefoni cellulari: se ne raccomanda un uso più discreto possibile nei locali della Club House, al bar e in piscina, utilizzando esclusivamente la modalità vibrazione. 
Sala gioco carte: lo svolgimento di qualsiasi gioco dovrà avvenire solo nelle sale appositamente allestite nella Club House. Sono consentiti i giochi di carte autorizzati dalla Legge Italiana e sono assolutamente vietati i giochi d’azzardo e le scommesse in denaro.

Biciclette/pattini/palloni: non è consentito introdurre biciclette, pattini a rotelle e palloni all’interno del MSC Sporting Club.
Articolo 5
Rapporti con il personale del MSC Sporting Club 

Il personale del MSC Sporting Club è responsabile del buon funzionamento dei servizi ed ha l’obbligo di far osservare le norme del presente regolamento in maniera educata e cortese, informando comunque la segreteria organizzativa, di cui all’articolo seguente, di ogni inosservanza da parte di qualsiasi persona.

Gli utenti dovranno porre particolare cura nei rapporti con il personale del Club e con gli istruttori, improntandoli sempre alla massima correttezza, collaborazione e reciproco rispetto.

Per evitare situazioni non consone al decoro ed al prestigio del Club, l’utente che abbia lamentele o rilievi da fare nei confronti dell’operato del personale dovrà evitare alterchi verbali e potrà contattare personalmente o per iscritto la segreteria organizzativa, che provvederà alle verifiche del caso, rispondendo per iscritto all’utente.

Articolo 6
Impianti sportivi e servizi del MSC Sporting Club 

6.1. La segreteria organizzativa
La segreteria organizzativa, composta da personale all’uopo individuato, è responsabile dell’accesso degli utenti agli impianti sportivi e alla struttura secondo quanto previsto dal presente regolamento (controllo card, certificato medico, etc..).

La segreteria svolge anche compiti di reception e di sportello informativo ed ha la facoltà di rifiutare l’ingresso alla struttura agli utenti il cui abbigliamento non sia appropriato e adeguato al decoro e al prestigio del Club. 

La segreteria ha inoltre il compito di raccogliere le segnalazioni scritte trasmesse dal personale addetto agli impianti sportivi e al bar circa l’inosservanza del presente regolamento e di sottoporle alla Direzione per l’adozione degli eventuali provvedimenti sanzionatori.

Suggerimenti e lamentele degli utenti potranno essere presentati per iscritto alla segreteria del Club.

6.2. Gli spogliatoi
La struttura dispone di una serie di locali destinati a spogliatoio, docce e servizi igienici.

Al fine di mantenere l’ordine e il decoro, tutti gli indumenti e gli oggetti personali dovranno essere riposti all’interno degli appositi armadietti. 
La chiave dell’armadietto sarà consegnata all’utente al momento del suo ingresso e dovrà essere riconsegnata prima di uscire.

La mancata riconsegna della chiave comporterà il pagamento della penale stabilità dalla Direzione.
Non è consentito lasciare negli spogliatoi indumenti bagnati e sporchi né lasciare fuori dal proprio armadietto indumenti, scarpe, ciabatte da doccia o qualunque altro oggetto personale.

L’MSC Sporting Club non risponde in alcun modo degli indumenti, oggetti, valori smarriti, sottratti o erroneamente scambiati negli spogliatoi o in ogni altro luogo del Club.

Gli oggetti ed i valori rinvenuti negli spogliatoi e/o in altri locali della struttura saranno trattenuti per un periodo di 5 giorni presso la segreteria a disposizione di chi potrà dimostrare di esserne il legittimo proprietario, dopodiché verranno consegnati al servizio "oggetti smarriti".

Nell’interesse comune di salvaguardare l’igiene e consentire a tutti i soci di usufruire sempre di una struttura pulita e in ordine, gli utenti dovranno porre particolare attenzione nel mantenere lo stato di ordine e pulizia degli spogliatoi, evitando di lasciare nelle docce confezioni vuote di detergenti o altro, né transitare bagnati dalle docce agli spogliatoi.
E’ consentito utilizzare solo phon messi a disposizione della struttura.

6.3. La piscina

La piscina è un impianto sportivo-ricreativo destinato alla pratica del nuoto. 
L'attività che in essa viene svolta è disciplinata dal presente Regolamento.

La vasca natatoria, dotata di copertura e suddivisa in 6 corsie, ha le seguenti caratteristiche:

Lunghezza: 25 mt;

Larghezza: 12.5 mt;

Profondità massima: 2.10 mt;
L'ingresso alla piscina è consentito a tutti i cittadini che:

1. siano possessori della card nominativa;

2. abbiano presentato il certificato medico annuale d’idoneità generica all’esercizio delle discipline sportive;
3. abbiano effettuato la prenotazione presso l’ufficio comunale preposto;
4. se di età inferiore ai 14 anni, siano accompagnati da almeno uno dei genitori o di altro adulto, in possesso della card nominativa, appositamente delegato, che se ne assume la responsabilità; è consentito al cittadino maggiorenne accompagnare più minori di anni 14 se in esercizio di patria potestà.
È vietato l'ingresso:

1. ai cittadini non in possesso dei requisiti di cui sopra;

2. alle persone che si trovino in stato di ebbrezza per l'assunzione di bevande od altri prodotti che alterino le condizioni psichiche;

3. alle persone che siano state allontanate due volte dall'impianto per inadempimento del presente regolamento;

4. alle persone affette da patologie che siano incompatibili con l'uso della piscina;

5. agli animali.

I bagnanti sono tenuti a:

· vestirsi e svestirsi negli appositi spogliatoi o spazi indicati per tale uso;

· sottoporsi ad accurata doccia prima dell'ingresso in vasca;

· astenersi dal circolare nei corridoi e spazi interni appartenenti al piano vasca con calzature di qualsiasi genere, fatta eccezione per, sandali e ciabatte in plastica da bagno;

· astenersi dal fumare, schiamazzare e comunque tenere un contegno non corretto;

· astenersi dall'eseguire tuffi, correre sul piano vasca, spingere in acqua altri bagnanti;
· non arrecare molestia agli altri bagnanti con parole o comportamenti;

· evitare discussioni con il personale preposto al servizio;

· astenersi dall'usare nella vasca natatoria saponi - detersivi - sostanze medicamentose e/o di qualsiasi altro genere che possano alterare la composizione chimica dell'acqua;

· avere la massima cura degli effetti d'uso e di tutto il materiale fisso o mobile della piscina;

· non arrecare offesa al decoro o alla morale con sommari abbigliamenti;

· utilizzare una cuffia che deve contenere i capelli;

· non sputare nell'acqua nonché commettere altre azioni corporee antigieniche che oltre a rappresentare un basso grado di civica educazione, costituiscano un pericolo per la salute propria ed altrui;

· non portare in acqua oggetti pericolosi ivi compresi materassini pneumatici, palloni, ecc.;

· non usare pinne, maschere, respiratori o simili se non espressamente autorizzati dalla Direzione;

· non fare giochi in acqua che, creando confusione, impediscano la sorveglianza degli assistenti bagnanti;
· non occupare i lettini con teli e/o altri indumenti o oggetti;

· non consumare cibi e bevande nei pressi della piscina.
Gli inadempienti saranno richiamati dal personale di sorveglianza ed in caso di persistente violazione delle suddette disposizioni potranno essere allontanati dalla vasca o dall'impianto secondo la gravità della violazione.

Il servizio di salvataggio deve essere effettuato da assistenti bagnanti all'uopo abilitati dalla sezione di salvamento della Federazione Italiana Nuoto ovvero muniti di brevetti di idoneità per salvataggi a mare rilasciati da società autorizzata dal Ministero della Marina Mercantile nei modi stabiliti dal testo dell'art. 110 della Circolare Ministeriale n. 16 del 15.2.1951 modificato dall'art. 20 del D.M. 10 settembre 1986 e successive eventuali modificazioni.

Il personale in servizio può disporre gli interventi che ritiene opportuni al fine di garantire la sicurezza di tutti gli utenti.

Gli utenti devono attenersi alle disposizioni impartite.
L'accesso può essere sospeso temporaneamente per motivi tecnici, di sicurezza, cause atmosferiche, affollamento. La facoltà della sospensione dell'accesso è demandata alla Direzione della struttura.
6.4. Campi da tennis e da calcetto
L’utilizzo dei campi da tennis e da calcetto è riservato agli utenti di età superiore ai 14 anni in possesso di card nominativa, che abbiano presentato il certificato medico annuale d’idoneità generica all’esercizio delle discipline sportive.
Non è consentito usufruire dei campi da tennis e da calcetto senza la preventiva prenotazione.

La segreteria sovraintende al rispetto da parte degli utenti delle regole di comportamento inerenti la pratica del gioco.

Gli utenti devono astenersi da turpiloquio, schiamazzi, scene di intemperanza in campo, contestazione violenta delle decisioni arbitrali, abbigliamento non regolamentare in campo, mancato rispetto delle regole di prenotazione dei campi.

E’ vietato giocare a torso nudo.

6.5. La palestra
L’accesso alla palestra è riservato esclusivamente agli utenti di età superiore ai 14 anni in possesso di card nominativa che abbiano presentato il certificato medico annuale d’idoneità generica all’esercizio delle discipline sportive, previa prenotazione che deve essere effettuata presso i preposti uffici comunali.

Gli utenti, all’interno della palestra, dovranno attenersi alle seguenti regole:

· è obbligatorio indossare capi di abbigliamento adatti alla pratica sportiva;

· è vietato indossare costumi da bagno e/o accappatoi;

· per accedere alla palestra sono obbligatorie scarpe ginniche;

· è vietato spostare gli attrezzi al di fuori dello spazio consentito ed è educazione e buona norma riporre gli attrezzi al loro posto dopo l’uso;

· è vietato installare qualsiasi attrezzo sportivo personale o di altro genere;

· l’uso degli attrezzi non può superare i 15 minuti per ciascun macchinario;

· è’ obbligatoria un’adeguata pulizia delle macchine, a cura dell’utente, dopo l’uso;

· è obbligatorio l’utilizzo di un asciugamano personale sugli attrezzi e sui materassini;

· è vietato fumare;

· all’interno della palestra è obbligatorio tenere un tono di voce moderato;
· l’uso dei telefoni cellulari è consentito solo in modalità vibrazione.
Articolo 7
Modalità di prenotazione della palestra, dei campi da gioco e della piscina
La prenotazione dei campi da gioco di tennis e calcetto e dell’utilizzo della piscina e della palestra si potrà effettuare, entro due giorni precedenti la data richiesta, presso gli uffici comunali preposti. 
Il Comune di Sant’Agnello confermerà la prenotazione sulla base di un planning condiviso con la Direzione dell’MSC Sporting Club.
All’atto della prenotazione, o, al più tardi, entro le ore 14.00 del giorno precedente la data di utilizzo, l’utente è tenuto a fornire la lista dei nominativi degli altri giocatori per le partite di tennis e di tutti i componenti della squadra per le partite di calcetto, ivi incluse eventuali sostituzioni.

Per motivi organizzativi, eventuali disdette della prenotazione devono essere comunicate all’ufficio comunale preposto e alla segreteria organizzativa entro le ore 14.00 del giorno precedente la data di utilizzo.
In caso di mancata comunicazione della disdetta della prenotazione entro i termini previsti, si applicano le sanzioni elencate al successivo articolo 9).

Le squadre dovranno essere composte esclusivamente da cittadini in possesso della card nominativa per l’accesso al MSC Sporting Club; analoga regola vige per gli utenti dei campi da tennis.
Gli utenti sono tenuti a rispettare tassativamente gli orari di prenotazione, osservando la puntualità in ingresso e uscita dai campi.
In ogni caso la card dà diritto a ciascun utente all’accesso alla struttura ed agli impianti per un massimo di un’ora al giorno.

Articolo 8
Accesso alla struttura per i bambini
L’accesso alla struttura per i bambini di età inferiore ai 14 anni è consentito solo per i figli di cittadini in possesso della card nominativa secondo le seguenti modalità: 
· Bambini di età inferiore a 3 anni
I bambini di età inferiore a tre anni possono accedere al MSC Sporting Club sotto stretta sorveglianza di almeno uno dei genitori o di altro adulto, in possesso della card nominativa, appositamente delegato, che se ne assume la responsabilità. 
Ai genitori e alle altre persone responsabili della custodia dei bambini è raccomandata la massima attenzione per evitare che gli stessi arrechino disturbo ad altri utenti. 
All’interno della struttura sono presenti appositi locali con fasciatoio ubicati nei bagni della Club House e nei pressi della piscina.

· Bambini di età compresa fra i 3 e i 14 anni
I bambini di  età compresa tra i tre e i quattordici anni possono accedere alla struttura esclusivamente sotto la sorveglianza di almeno uno dei genitori o di altro adulto, in possesso della card nominativa, appositamente delegato, che se ne assume la responsabilità. 
La loro presenza nella sala bar è consentita solo se strettamente sorvegliati e a condizione che non arrechino disturbo agli altri utenti. 
E’ vietato organizzare giochi rumorosi all’interno della Club House e nelle immediate vicinanze di essa. 
E’ vietato, oltre al gioco del pallone al di fuori degli spazi riservati (campo di calcetto), l’uso di qualsiasi gioco che possa arrecare disturbo all’utenza. 
All’interno della Club House è altresì assolutamente vietato camminare o saltare sui divani e sulle poltrone: ai genitori è raccomandata la massima attenzione.
L’accesso agli impianti ( piscina, campi da tennis e da calcetto) è consentito ai bambini di età inferiore ai 14 anni solo se accompagnati

Articolo 9
Inosservanza del regolamento 
Il mancato rispetto delle disposizioni del presente regolamento comporta l’applicazione di sanzioni disciplinari secondo il seguente ordine di gradualità:

1. Richiamo verbale;
2. Richiamo scritto;
3. Sospensione dall’utilizzo delle strutture sportive;

4. Ritiro della card di accesso.

In caso di mancata comunicazione della disdetta della prenotazione dei campi da gioco entro le ore 14 del giorno precedente l’utilizzo, le sanzioni sono applicate in relazione alla reiterazione del comportamento, secondo la tabella seguente:

· Prima infrazione: sospensione dalla possibilità di prenotazione dei campi per 1 mese;

· Seconda infrazione: sospensione dalla possibilità di prenotazione dei campi per 2 mesi;

· Terza infrazione: la Direzione si riserva la facoltà di stabilire il ritiro della card di accesso a tempo determinato o indeterminato.

Le sanzioni saranno applicate a tutti i componenti delle due squadre confermate per la prenotazione, nonché, per i campi da tennis, a tutti i giocatori prenotati.
Ciascun utente è personalmente responsabile di tutti i danni arrecati agli impianti, attrezzature, arredi, suppellettili, aree verdi, derivante da qualsiasi azione od omissione dolosa o semplicemente colposa. I genitori sono personalmente responsabili dei danni causati dai figli minorenni. Chiunque causerà danni di qualsiasi genere sarà tenuto al relativo risarcimento nella misura stabilita dalla Direzione dell’MSC Sporting Club. 
La Direzione dell’MSC Sporting Club ed il Comune di Sant’Agnello non rispondono di alcun danno che possa derivare a persone o cose in seguito ad incidenti durante allenamenti, gare, né per furti o inconvenienti di qualsiasi natura che possano accadere agli utenti nel frequentare la struttura, gli impianti sportivi e nello svolgere le attività sportive e sociali.
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